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La Revista de la Federacion
de Empresarios de La Rioja
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nech, aposto por el desarrollo de
las nuevas tecnologiasy el fortale-
cimiento de laformacion profesio-

Volvemos en septiembre

Con motivo del periodo vacacional de agosto, el proximo nimero
de FER Magazine se distribuira en el mes de septiembre.
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ASOCIACIONES

"Vamos a anortar

Responsable del
Departamento Laboral

y Asuntos Juridicos de la
Federacion de Empresarios
de LaRioja

“Este departamento esta
formado por un equipo de

= bl

conletrasbien
grandes, yno -~
me equivoco”

La FER organiza
en cuatro cabeceras de
comarca, en el segundo
semestre de 2004

Luis Angel Vargas,
nuevo presidente de la

Asociacion de Agencias de
Viajes de La Rioja

dela F E R
LaFederacién de Empresarios de . : ié [
La Rioja celebrd el 23 de junio su ' ira
asamblea general ordinaria, enla { inami t
gue el presidente, Julian Domé-

nal. Doménech también quiso
resaltar que la entidad seguiraen
sulineade dinamismoy cercania,
que le hallevado a rebasar con
creces la barrera de los tres mil
asociados en 2004.
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Logrofio, Calahorra y Santo
Domingo acogieron jornadas
técnicas sobre la de
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9% Formacion y Desarrollo tecnologico,
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1] pilares basicos para la empresa riojana
Un afio mas, durante el pasado mes de junio, tuvo lugar la reunién de la
Asamblea General de la FER. Sin embargo, a diferencia de otros ejercicios,
se ha querido no s6lo abordar temas de gestion interna, como la ratificacion
del presupuesto, la liquidacion del ejercicio o la aprobacion de la Memoria
de Actividades, sino que el Presidente, en su informe, ha abordado con
detenimiento la realidad de las empresas riojanas, enviando diferentes

mensajes, concretos y claros, tanto a Sindicatos como a los Gobiernos
Autonémico y Estatal.

En un contexto de globalizacién, dominado por la dinamica que marcan las
nuevas tecnologias, debemos ser conscientes de la imprescindible mejora
de la competitividad de nuestras empresas, cuestién que hay que acometer
sin demora. Para ello, contamos con dos herramientas fundamentales
que son la formacién y el desarrollo

tecnolégico y, en un contexto de actua-

cion, —el de la concertacion social-, que

en el pasado ha dado buenos resultados, “Debemos ser

porque se abordd desde la realidad de las :
situaciones existentes y con un auténtico conscientes

propésito de colaboracién y participacion. de laimprescindible mejora
Esperemos que esto no se olvide ahora. de la competitividad de

g _ nuestras empresas,
Tambien durante este mes hemos conocido cuestién que hay que
las propuestas de los diferentes grupos acometer sin demora”.

municipales en el Ayuntamiento de Logrofio,

sobre el Consejo Social de la Ciudad. En

principio, es justo aplaudir la iniciativa y ofrecer nuestra participacion
activa en el mismo; eso si respetando siempre nuestro papel como
Unica organizacion empresarial intersectorial de La Rioja y, consecuen-
temente, nuestra paridad con la representacion sindical.

Por ultimo, una alusién para los Empresarios Individuales, conocidos comun-
mente como Auténomos, cuya aportacién a nuestro desarrollo econémico
esta fuera de toda duda, seguin ha vuelto a evidenciar el informe que, basan-
donos en los datos que proporciona el Dirce del INE, acabamos de realizar
desde el Departamento de Estudios y Proyectos. Considerar que los
empresarios individuales no estan representados en los diferentes
Consejo Econdémicos y Sociales de Espafia 0, mas concretamente, en
el de La Rioja, como hemos tenido ocasion de escuchar a alguna
organizacion sindical, no tiene ningun sentido, cuando resulta que la
FER ocupa en su totalidad el Grupo Il del CES de La Rioja, en representacion
de los empresarios, y cuenta con siete vocalias en el mismo. No obstante,
y para profundizar en el apoyo a estos empresarios, se ha constituido en la
FER y esta en fase de registro, la Asociacion Intersectorial de Autbnomos de
La Rioja, un nueva herramienta de apoyo al colectivo empresarial.

FEDERACION DE EMPRESARIOS DE LA RIOJA

FER Magazine:
Edita Federacion de Empresarios de La Rioja Coordina Departamento de Comunicacion
delaFER Disefia y realiza Nueva Imagen Publicidad Imprime Ochoa Impresores.

Sede de la FER: C/ Hermanos Moroy, 8-42 planta - Teléfono: 941 271 271 - Fax: 941 262 537 - e-mail: fer@fer.es - www.fer.es
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La Federacion de Empresarios de

La Rioja celebré su Asamblea General
Ordinaria en la que expuso sus logros
y Sus principales inquietudes

Acercamientoalas
comarcas
Encuentro de la FER en Alfaro

ASOCIACIONES
La Entrevista

Luis Angel Vargas, nuevo presidente de
a Asociacion de Agencias de Viajes de
La Rioja: “Vamos a ‘importar’ turistas”

racionalidad
FER COMERCIO propone estudiar el
calendario cada afio para buscar un

nimero adecuado de aperturas en
estivos

educacion
La Asociacion de Industrias de la

MADERA y AICCOR ratifican sus
acuerdos con el Gobierno

Con6cenos
JesUs Jiménez. Responsable del
Departamento Laboral y Asuntos

Juridicos de la Federacion de

Empresarios de La Rioja

Formacion
La FER organiza 19 cursos en cuatro
cabeceras de comarca, en el segundo
semestre de 2004

Euro InfoCentro

Cooperacion Internacional: Seis
empresas riojanas participaron en el
Salon Transpirenaico de Alimentacion
Interplus’, enmarcado en el proyecto
europeo PYRED

Salud laboral

Proyecto de investigacion: Logrofio,
Calahorray Santo Domingo acogieron
ornadas técnicas sobre la repercusion
de los accidentes menores en la
economia

Este mes hablamos
de...

La empresa riojana: Las pymes
conforman el pilar del tejido empresarial

de laregion
ferk




La Federacion de Empresarios de
LaRiojacelebrosu Asamblea General
Ordinariaenlaque expusosuslogros
y sus principales inquietudes

‘Avance’. Esa es la conclusion que se
extrae de la asamblea general ordinaria
que celebro el pasado 23 de junio La Fe-
deracion de Empresarios de La Rioja. Un
avance que ya es realidad por un lado, y
gue son proyectos y deseos por el otro.
La realidad son las 361 nuevas altas de
empresas en el 2003, que han confiado
en la FER como Unica organizacién em-
presarial representativa de sus intereses
y que hacen rebasar con creces la barrera
de los 3.000 asociados.

La Federacion de Empresarios de
La Rioja supera con creces los
3.000 asociados, tras recibir

361 nuevas altas durante 2003

Pero este periodo de empuije y fortaleci-
miento no frena los objetivos de la FER,
gue contindia con su trabajo por la cerca-
nia, el servicio y el dinamismo, y que ex-
puso en esta asamblea a través de su
presidente, Julidn Doménech, las inquie-

Avances
proye

ol fer

tudes del empresario
riojano a quien repre- \
senta. N
Estos proyectos de
avance giran en torno a -
diversos pilares bésicos \
como son la Formacion .
Profesional, la disposicién de .

suficientes y 6ptimas infraes-

tructuras (tanto suelo industrial como vias

de comunicacién) o la reestructuracion
del mercado de trabajo.

¥




La Formacién Profesional y la
necesidad de infraestructuras y
suelo industrial son algunas de
las inquietudes de la entidad

Segun asegur6 Julian Doménech, laFER
“muestra gran orgullo por su intensa
reordenacion y su conversién en una
organizacién moderna, cercana, abierta
y dindmica, y va a seguir trabajando en
esa linea de objetivos marcados,
afrontando nuevos retos empresariales
que contribuyan a la competitividad y
desarrollo empresarial de La Rioja”. Entre
estos objetivos se encontrarian las
siguientes acciones:

B Cualificaciéon de los recursos
humanos: Es fundamental la integracion
de los subsistemas de formacién (inicial,
ocupacional y continua), la puesta en
marcha del Catalogo de Cualificaciones

objetivos 2004: calidad,
servicio y comunicacion

B Alcanzar la certificacion Calidad I1SO 9001:2000 y Medio

Ambiente 1SO 14.000.

B Ampliar y mejorar la formacion externa a desempleados

y trabajadores.

B Lareforma de los Estatutos de la FER y la elaboracion de
un Reglamento de Régimen Interior.

B La potenciacion del Servicio de Orientacién e Insercion

Sociolaboral.

B Larenovacion de laimagen corporativa de la FER.

B Intensificar y proponer nuevos servicios, asesorias y
convenios empresariales.

B Renovar la pagina web, consolidar la revista FER

Magazine.

B Seguir acercando la Federacién de Empresarios a las

cabeceras de comarca,

para conocer las

inquietudes y problemas

del empresariado de
cada zona.

Profesionales, y el reconocimiento del
papel esencial de la Formacion Profesional
en la cualificacion de los trabajadores, a
la que debe darse un nuevo impulso. Por
ello, tras tres afios de retrasos, debe
ponerse en funcionamiento el Consejo de
Formacion Profesional y un Plan de
Formacion Profesional en La Rioja.

B Innovacién del tejido empresarial:
Se hace imprescindible una verdadera
cultura de la innovacién en el tejido
empresarial. Es importante también el
fomento del sector Servicios y el de
sectores que generen valor afiadido, que
permitan inversiones en campos de media
y alta tecnologia, y méas en concreto, el
establecimiento de un Parque Tecnolégico
Digital en La Rioja.

B Suelo industrial: Hay poca oferta'y
mucha demanda. Los precios del suelo

se han incrementado y ponen freno a la
realizacion de nuevas inversiones. Hay
gue poner encima de la mesa un Plan de
Suelo Industrial.

B Infraestructuras viarias: Deben
mejorar urgentemente las infraestructuras
viarias que comunican la capital con el
resto de La Rioja. Es la mejor manera de
vertebrar la region.

B Reorganizacion del mercado de
trabajo: El objetivo es evitar que haya
personas apuntadas en el paro mientras
gue en la gran mayoria de los sectores
existe una falta de mano de obra patente.

B Ayuda a emprendedores: La FER
presta especial atencion a laimportancia
de los nuevos emprendedores, para los
que es fundamental un plan eficaz que
facilite y agilice la creacion de empresas.

fCHE
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Riojaforum reunié a finales de mayo, y
durante tres dias, a importantes actores
del desarrollo socioeconémico, que par-
ticiparon en las 14 conferencias y tres
debates sobre economia regional orga-
nizados en el | Foro Econémico de La
Rioja, una iniciativa del Ejecutivo riojano
y la Cdmara de Comercio. Los mas de
trescientos participantes, entre ellos los
maximos responsables de la Federacion
de Empresarios de La Rioja, con su pre-
sidente Julian Doménech al frente, anali-
zaron las relaciones entre globalizacion,
regionalizacion y desarrollo sostenible.

El presidente de la Federacion de Empre-
sarios de La Rioja, Julidn Doménech,
emprendi6 el pasado 14 de junio un viaje
institucional, cultural y comercial a Esta-
dos Unidos, junto con una delegacién
encabezada por el presidente de La Rioja,
Pedro Sanz, y formada también por los
méaximos responsables de la Cadmara de
Comercio y de las consejerias de Presi-
dencia, Agricultura y Desarrollo Econé-
mico, y Cultura, ademas de una treintena
de empresarios riojanos. Entre los princi-
pales objetivos del viaje, que tuvo algunas
de sus etapas en Miami, Nueva York o
México, se encuentra la promocion del
Rioja y productos caracteristicos de la
region, de la lengua castellana y del tu-
rismo regional.

alfer

Acercamiento

a las

Encuentrodela FER en Alfaro

La Federacién de Empresarios de La
Rioja celebro el 25 de junio un encuentro
con empresarios de la comarca de Alfa-
ro, en el programa de visitas a las distin-
tas localidades riojanas, que se esté
desarrollando desde febrero.

La principal cuestion que expresaron los
empresarios alfarefios a la FER fue la
solicitud a nuestra Organizacién Empre-
sarial para que medie con las Adminis-
traciones Publicas en el avance de los
proyectos méas importantes de la ciudad
y que las diferencias politicas no frenen
el avance de aquellas cuestiones que
son esenciales para el empresariado y
para la ciudad, entre ellos el ansiado
aparcamiento para los transportistas.
Alfaro quiere ser una localidad dinamica,
con suficientes zonas y poligonos

Presentacion de ‘Fer Magazine’. El pasado 4 de mayo nacié
oficiaimente ‘Fer Magazine’, un auténtico hito en la historia de la Federacion
de Empresarios de La Rioja, que pretende reflejar el constante avance y
dinamismo de la entidad. Segun afirmé su presidente, Julian Doménech, en
la presentacion de la revista, ésta “pretende convertirse progresivamente en
una herramienta informativa al servicio de todas y cada una de las empresas
y Asociaciones Empresariales de la FER”. Se trata de una publicacion mensual
gue en cuanto a su disefio, elaborado por laempresa Nueva Imagen Publicidad,
se caracteriza por su frescura visual, gracias a sus numerosas imagenes y
colorido, lo que la convierte en una revista de agil lectura.

industriales que posibiliten el crecimien-
to y asentamiento empresarial y de las
inversiones, y con una poblacién que no
abandone la localidad hacia otros nd-
cleos de poblacion, ante el estancamien-
to demogréfico actual, segiin desearon
empresarios del sector comercial.

Formacion especializada

Los empresarios alfarefios manifestaron
en su encuentro con la FER la necesidad
de mano de obra cualificada y reclama-
ron una mayor profundizacion en la for-
macion especializada de los trabajado-
resy en la cultura empresarial. También
pidieron un mayor esfuerzo para enalte-
cer la figura de empresario, en recono-
cimiento a su entrega en la creacion de
empleo y riqueza para la Comunidad.




"Vamos a

P. Las agencias de viajes se ven
como empresas que "exportan"
viajeros. El Gltimo catalogo de su
Asociacion refleja lo contario...
R. Hasta ahora el negocio era sacar
riojanos fuera. Aungue siempre se ha
prestado el servicio inverso para quien
queria venir a La Rioja, era practica-
mente irrelevante. Sin embargo, la
cantidad de gente que visita La Rioja
se estd incrementando y queremos
potenciar este servicio como comple-
mentario al tradicional. Es lo que lla-
mamos "servicios receptivos”. De la
mano de Sodetur estamos acudiendo a

ferias nacionales y no descartamos asistir -

ainternacionales.

P.Y en esta faceta ¢ qué puede ofrecer
La Rioja?

Ofrecemos todos nuestros principales
recursos, aungue tenemos claro que el
vino es el motor del turismo hacia La
Rioja. La gente quiere visitar bodegas,
comer bien... Nosotros les ofrecemos
asesoramiento y les reservamos ho-
teles, restaurantes, guias...

P. ¢Alguien que se plantee venir a La
Rioja llamaria a una agencia de aqui?
R. No vamos a vender al cliente directo sino
a los profesionales. Contactamos con
agencias de viajes de fuera (nacionales y
extranjeras) que son las que nos envian sus
clientes.

P. Ultimamente se escribe mucho sobre
internet como un “'chollo” para viajar...
R. No niego que haya oportunidades. Tiene
algunas ventajas y muchos inconvenientes.
Por ejemplo, una plaza de avion reservada
asi hay que pagarla por adelantado y no
existe, en la mayoria de los casos, derecho
a cambio ni cancelacion. Ademas, las com-
pafiias venden sélo sus propios billetes, lo
gue para un viaje con varias conexiones te
puede obligar a mdltiples gestiones, mu-
chas veces infructuosas. Una agencia ofre-

CA . J '._ \

de los riojanos
Escapadas: Madrid y Barcelona (de moda
por el Férum) y ciudades proximas: San
Sebastian, Santander, Bilbao con el
Guggenheim, Castillay Le6n, Asturias...
Vacaciones: Costa mediterranea (Salou-
Benidorm); Baleares (verano) y Canarias
(invierno); Italia, Centroeuropa, Francia y
Caribe.

. " ,
tUI'lStaS Luis AngelVargas

nuevo presiden

delaAsociacion de Agencias

de Viajes de LaRioja

Luis Angel ha viajado mucho, muchisimo. De joven, por devocién. Hoy, después
de 32 anios como agente de viajes, por profesion. Mientras habla, en pleno
"puente" de San Bernabé, estd gestionando un viaje a Estados Unidos y México
al que €l también tiene que acudir. A finales de mayo fue elegido presidente
de la Asociacion de Agencias de Viajes de La Rioja. Entre sus objetivos, potenciar

el turismo receptivo.

ce el precio de internet ad-
virtiendo de las condiciones
y ofrece alternativas, quizas méas caras,
pero sin riesgos. Hace una gestion integral
del viaje.
P. Los usuarios tenemos la sensacion
de que todas las agencias ofrecen lo
mismo.
R. En "paquetes” de viajes (vuelos "charter”
a los destinos turisticos méas habituales
—Canarias, Baleares o Caribe—, 0 viajes
organizados en grupo por mayoristas, por
ejemplo) las diferencias son practicamente
inapreciables. Pero cuando se quiere viajar
de formaindividual —hacer un viaje "a me-
dida" 0 "de negocios”- se pueden encon-
trar grandes diferencias entre agencias. En
estos casos la experiencia del profesional
es bésica.
P. ¢Como se presenta el verano?
R. Las sensaciones respecto a la tempora-
da son muy buenas. Pese a que el 11-M
nos asusto, el sector no ha sufrido. Ha
habido destinos que se han resentido (ba-
sicamente, aquellos de religién musulma-
na), pero han sido sustituidos por otros.
P. ¢Y cudles son las inquietudes del
sector?
R. Hay tres preocupaciones que hemos
tenido siempre: La estacionalidad (mucho

Situacion del sector
Agencias en La Rioja: 1986 (7) / 2004 (70 aprox.). Asociados: 14 (25
puntos de venta). Reservas de vuelos 2002/2003: La Rioja +26%; Espafia:
+ 10%. Nuevas agencias 2002/2003: La Rioja, muy por encima de la media
nacional. Caracteristicas sector: Asociacionismo muy bajo, sector atomizado
(miles de oficinas con un porcentaje altisimo de empresas con una sola oficina).
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trabajo en verano y muy poco en invierno)
contra lo que poco podemos hacer; los
"descuentos" que algunas agencias anun-
cianabombo Yy platillo y que tan perniciosos
son para un sector con un beneficio final
irrisorio; y el intrusismo profesional que, si
bien cada vez es menor, no acaba de des-
aparecer. También el imparable aumento
del nimero de agencias de viajes es un
asunto que nos preocupa, porque el sector
estd ya précticamente saturado.
P. Este sector no tiene muy buena pren-
sa. Siempre esta en los primeros pues-
tos de las listas de denuncias de los
consumidores...

R. No es cierto. Si analizamos la relacion
entre el nimero de actuaciones y el de
denuncias —como creo que deben hacerse
este tipo de "rankings"- el resultado es tan
favorable al sector que, sin duda, deberia
ocupar alguno de los Ultimos lugares.
Y si profundizamos en el contenido de las
denuncias, podriamos igualmente observar
gue hay quejas que nada tienen que ver
conlaresponsabilidad directa de laagencia
de viajes: Categoria oficial del hotel que no
se corresponde con la real de los servicios,
retrasos o cancelaciones de vuelos...

fenk
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Bl]Squeda de
racionalida

FER COMERCIO propone estudiar
el calendario cada afio para buscar un
numero adecuado de aperturas

b
-

en festivos

El comercio urbano de La Rioja esta vi-
viendo una época de cambios muy im-
portantes durante los Gltimos meses, en
los que ha adquirido especial relevancia el
debate sobre los horarios comerciales, en
el que FER Comercio, como representante
de este pequefio comercio, ha hecho su
propuesta. Después de diversas reunio-
nes, convocadas por el Consejero de Agri-
cultura y Desarrollo Econdmico, Javier

metal
Seis empresas expusieron
en la Bienal de Bilbao

Seis empresas riojanas pertenecientes a
la Asociacion de Industrias del Metal de
la FER participaron en la 23° Bienal Es-
pafola de la Maquina-Herramienta, que
se celebrd entre el 7y el 12 de junio en el
recinto ferial de Bilbao (Bilbao Exhibition
Centre), un marco excelente para esta-
blecer relaciones entre fabricantes, ex-
portadores, importadores y otros profe-
sionales. Talleres Esna, S.A. (Logrofio),
Prensas ABM, S.L. (Navarrete), Ezquerra
Micra + e-micra.com (Logrofio), Arisa,
S.A. (Logrofio), Tezno Cuber Composi-
tes-Teznopanel (Logro-
fio) y Tecro Montadores
fueron las seis empresas
participantes.

AlECT;

Erro, en las que han participado todos los
implicados en este debate (CAmara de
Comercio, Asociacion de Supermercados,
Asociacion de Grandes Empresas de Dis-
tribucién, CEPAC, Sindicatos y Organiza-
ciones de Consumidores), la posicion
concreta de la Junta Directiva de FER
Comercio, aprobada por unanimidad,
es que al comercio no le gustaria abrir
ningun festivo del afio. Sin embargo, en
aras de buscar la
satisfaccion del
cliente en épocas de
mayor consumo
(Navidades y Reba-
jas), desde FER Co-
mercio se ha buscado
un consenso, que en
2005 ha derivado en
un Gltimo plantea-

madera
Segunda fase del proyecto
de Disefo Tutelado

El presidente de la
Agencia de Desa-

rrollo Econémico de
La Rioja, Javier Erro,
el presidente de la
Asociacion de Indus-
trias de la Madera de la
FER, y el presidente de %
Federmueble, Remigio
Pellicer, inauguraron el pasado 1 de junio
la Jornada de presentacion de la segunda
fase del proyecto 'Disefio Tutelado para
industria del mueble de La Rioja’, impul-

sado por la ADER, en colaboracion
O con la Asociacién Provincial de Em-

presarios de la Madera (FER) y Fe-
dermueble.

. —

miento de apertura de
cuatro domingos: 2y
9 de enero, 3 dejulioy
18 de diciembre.
En este sentido, FER
= Comercio considera
0 necesario realizar un
estudio del calendario cada afio,
con el objeto de proponer un nimero
racional de aperturas en festivos,que siga
esta misma linea.

Se presentaron los resultados de la pri-
mera fase , centrada en el desarrollo de
productos en diez empresas riojanas que
_han contado con la asistencia técnica
—— de un disefiador y un equipo de tu-
tela. También se dieron a conocer las
lineas de trabajo de la segunda fase,
dirigida al empleo de herramientas
para desarrollar una estrategia co-
mercial empresarial.

"~ Renovacion de la imagen

de las empresas riojanas
La Junta Directiva de la Asociacion de
Industrias de la Madera de la FER, presi-
dida por Fernando Pic6n, ha acordado
poner en practica una serie de proyectos
para potenciar y desarrollar la actividad
de las industrias de la madera en La Rioja.
Estas acciones se realizaran en el marco



Compromiso
, “educacion

LaAsociaciondeIndustriasdela
MADERA y AICCOR ratficansus
acuerdos conelGobierno

Dos asociaciones mas de la
Federacion de Empresarios de La Rioja
han ratificado sus respectivos
convenios de formacién con
Educacion, que vuelven a demostrar
su especial interés en el futuro de los
mas jovenes.

El 31 de mayo fue el presidente de la
Asociacion de Industrias de la Madera,
Fernando Picon, quien firmo esta
colaboracion con el consejero de
Educacion, Cultura y Deportes, Luis
Alegre, que tiene como obijetivo final
elmédulo de Formacion Profesional
de la Madera y el Mueble que
actualmente se imparte en el Instituto
Rey Don Garcia de Néjera.

del Plan Estratégico de la Madera y el
Mueble, y van dirigidas a la comercializa-
cién y renovacion de la imagen de las
empresas riojanas de este sector, con
un estudio previo sobre sus necesidades.

Andlisis del sector
con los sindicatos

La Junta Directiva de la Asociacion de
Industrias de la Madera de la Federacion
de Empresarios de La Rioja y los sindica-
tos MCA-UGT y FECOMA CC.OO0. se
reunieron en la sede de la FER el pasado
22 de junio para abordar la situacién ge-
neral que vive el sector.

Y s6lo un dia después, el presidente de la
Asociacion de Industrias del Calzado y
Conexas de La Rioja (AICCOR), Basilio
Garcla, ratificé también el compromiso
educativo de su asociacion empresatrial,
alfirmar con Juan Antonio Gomez Trinidad,
director general de Educacion, el convenio
de formacioén de los alumnos del ciclo
superior de patronaje de calzado, que
se implant6 hace un afio en el IES Virgen

electricidad

Jornada sobre la
certificacion AENOR

La Asociacion de Instaladores Elec-
tricistas de La Rioja y AENOR
[ organizaron el 2 de junio una
b jornada para dar a conocer
. los sistemas de certifi-
"4 cacion desarrollados en
AENORpara  los distintos compo-
nentes eléctricos de una instalacion
eléctrica (canalizaciones, cajas, cables,
luminarias, mecanismos...). La jornada,
dirigida a instaladores, arquitectos
técnicos, directores de obra y responsa-
bles de calidad de empresas fabricantes,
entre otros grupos de profesionales, fue
inaugurada por el Presidente de AIER,
Rubén Alcazar.

de Vico de Arnedo. En ambos actos se
otorgd una distincién especial al estudiante
con mejor expediente de la Ultima
promocion 2003-2004. En el caso del
maddulo de la Madera y el Mueble la
distincién recayé sobre el joven Victor
Manuel Jadraque Ochoa, mientras que
Maria Carrillo Pascual fue la mejor
estudiante del ciclo superior de patronaje
de calzado.

hosteleria

La XVII promocion de
Santo Domingo, apadrinada

La Asociacion Riojana de
Hoteles, presidida por
Jaime Garcia-Calzada,
apadrind a la XVII pro-
mocion de la Escuela de
Hosteleria de Santo Do-
mingo de La Calzada,
como suele ser costumbre en este cen-
tro formativo. Con este apadrinamiento,
la Asociacion Riojana de Hoteles muestra
su colaboracién y apoyo a la labor forma-
tiva que desde hace afios imparte el IES
Camino de Santiago, y que redunda en
beneficio del sector turistico de La Rioja
y en la cualificacién de los profesionales
de la hosteleria regional.

fenl



“Este departamento esta formado por un
equipo de reconocido prestigio profesio-
nal, con letras bien grandes, y no me
equivoco”. Asf de contundente es Jesus
Jiménez, responsable del area laboral y
asuntos juridicos de la FER desde hace
24 afios, cuando se le pregunta por el
equipo de personas que conforma estas
asesorias. Y es que todos ellos han esta-
do ligados a este area desde hace ya
varios afios: Javier Marin, Joaquin Espert,
José Luis Jiménez y Javier Fernandez de
la Pradilla son los cuatro profesionales
del area laboral, mientras que Luis Javier
Rodriguez Moroy y Angel Martinez Maes-
tre asesoran en materia mercantil y fiscal
y econémico financiera, respectivamente.

P. ¢ Qué tipo de asesoramiento se ofre-
ce alos asociados, y a través de qué
herramientas?

R. En este departamento ofrecemos, prin-
cipalmente, tres vias de servicio: una en
el propio despacho, en las oficinas de la
federacién, donde atendemos en persona
alos asociados; ofrecemos asesoramien-
to al 100%, pero desde luego no llegamos
a ser una gestorfa. En la pagina web de
la FER también introducimos todos los
informes, documentos legislativos y ma-

3 lineas de .
asesoramiento

1. Despacho: En las oficinas de la FER,
los cinco asesores lahorales atienden
todas las cuestiones que se les plan-
teen, en los diferentes horarios que
tienen establecidos.

2. Pagina web: En www.fer.es se incluyen
informes, circulares, regulacion y todo
tipo de documentos de consulta en ma-
teria ‘laboral’ y ‘de asuntos juridicos’.

3. Zonas rurales: Desde este departa-
mento se organizan charlas y coloquios
en empresas de toda La Rioja, que son
impartidas por expertos.

NIECT;

terial de interés para nuestros asociados,
gue pueden consultar toda esta informa-
cion de forma rapida y sencilla.

P. Ademas del asesoramiento pre-
viamente solicitado por el aso-
ciado, este departamento tam-
bién se encarga de organizar
jornadas informativas, incluso

en empresas de cabeceras

de comarca.

R. Sin duda, uno de los

grandes objetivos de
este departamento
es no limitarnos a
Logrofio, sino ofrecer
asesoramiento en
toda La Rioja; acu-
dimos en persona a
las empresas de ca-
beceras de comarca
gue tenganinterésen
esta materia, y ofre-
cemos charlas y co-
loquios con los me-
jores expertos. Una
de las Ultimas ha sido
sobre la reforma del
Régimen de Auté-
nomos. Desde este

Jesus Jmeénez

Responsable del Departamento Laboral
y Asuntos Juridicos de laFederacion
de Empresarios de LaRioja

Jesus Jiménez (horario de oficina)

Javier Marin (lunes, de 17 a 20 horas)

Joaquin Espert (martes, de 17 a 20 horas)

José Luis Jiménez (miércoles, de 17 a 20 horas)

Javier Fernanadez de la Pradilla (jueves, de 17 a 20 horas)

Angel Martinez Maestre (Es necesaria solicitud previa)
Luis Javier Rodriguez Moroy (lunes, 11 a 14 horas)

Teléfono: 941 271 271 - Fax: 941 262 537 - E-mail: laboral@fer.es

area se organiza una
jornada por mes
practicamente, y ahora hemos trabajado
en una sobre seguridad laboral, porque
en la FER estamos cada vez mas sensibi-
lizados con la salud laboral.

P. ¢ Cuéles son los temas mas habitua-
les que se consultan en este departa-
mento?

R. Nosotros asesoramos principalmente
en asuntos laborales y de seguridad so-
cial, que son los que provocan las princi-
pales dudas entre los asociados. En el
primero de los campos ofrecemos toda
la informacién posible sobre convenios
colectivos y sobre el Estatuto de los Tra-
bajadores. En cuanto a cuestiontes sobre
seguridad social, fundamentalmente ase-
soramos sobre aspectos relacionados
con los auténomos y con el Régimen Ge-
neral de Trabajadores.

P. Cuando las consultas dejan de ser
s6lo eso y requieren llevar a cabo
actuaciones, ¢qué labor desarrollan?
R. Este departamento ofrece en primer
lugar ese asesoramiento ‘de despacho’,
pero sila problematica presentada por el
asociado requiere una actuacion ya indivi-
dualizada, por ejemplo acudir a un acto
de conciliacion, ese servicio ya sale del
despacho y pasa a nuestros letrados, bien
através del Tribunal Laboral de La Rioja,
bien a través del Tribunal Administrativo
(UMAC).

P. ¢ Como coordinais el trabajo?
R. Cada dos meses nos reunimos para
unificar criterios y comentar tanto temas
legislativos como sentencias. Tenemos
debates internos en los sintetizamos en
equipo, siempre con la ley delante.



LaFER organizal9 cursos

ACCONES hdos

encuatro cabeceras de comarca,
en el segundo semestre de 2004

En su continua apuesta por la Innovacion
y el Desarrollo, la FER ha presentado todas
las acciones previstas para el segundo
semestre de 2004, a través del Departa-
miento de Formaciony Empleo. La Telefor-
macion, a través de internet, y las acciones
formativas planificadas para Logrofio su-
peran ya entre ambas los 60 cursos. Pero

alro

* Reglamento Electrotécnico de Baja Tension
elTCs

® Analisis de Estados financieros
® Prevencion de riesgos (Nivel basico)

® | ey de proteccion de datos: Como debe
adaptarse una empresa

la actividad de la FER llega también hasta
las cabeceras de comarca de La Rioja, en
las que este segundo semestre, a partir de
septiembre, se impartiran un total de 19
cursos. Haro, Njera, Arnedo y Calahorra
acogeran estas actividades, tanto para
trabajadores como para desempleados,
gue son gratuitas.

rnedo
* Nominas por ordenador
* Atencion al cliente, atencion telefénica

calahorra

 Instalador electricista (acceso al
certificado individual en baja tension)

® Especialista en lineas aéreas o

ajera
® Internet para la pyme
® Autocad 2D

subterraneas para distribucion de
energia

® Especialista en locales con riesgo de

incendio o explosion

® Especialista en lamparas de descarga
en alta tension

® Especialista en instalaciones
generadoras de baja tension

® Inglés Técnico Comercial
© Direccion de empresa familiar

* Manipulador de
productos fitosanitarios
® Gestion
medioambiental real y
practica en la empresa
® Direccion de reuniones

® Ley de proteccion de datos:
Cémo debe adapatarse una
empresa

informate

> Tipos de cursos:
Modalidad presencial:
Asistencia fisica diaria,
exigiéndose puntualidad.

> Dirigidos a:
Trabajadores en activo y
desempleados.

> Fechas:
Los cursos se impartiran a partir
del mes de septiembre de 2004.

> Coste:
Gratuito.

> |Inscripciones:
A través de la pagina web
www.fer.es, o en las propias
oficinas de la FER. Deberan
formalizarse quince dias antes
de la fecha prevista para el inicio
de cada curso.

> Certificado:
Finalizado el curso, | a FER emite
un Diploma de asistencia y
aprovechamiento para los
alumnos que como minimo
hayan asistido al 80% de las
horas lectivas.

CUrsode,

fontaneria

para desempleados

La FER inici6 el pasado 21 de junio un curso de fontaneria dirigido a desempleados. El
objetivo que se persigue no es otro sino el de conectar oferta y demanda: responder a las
necesidades formativas sectoriales que plantean las empresas de esta actividad, y formar
en un oficio de gran demanda y con una importante proyeccion en el mercado de trabajo.

+ Imparten: La ingeniera técnico Vanesa
Garcia y el experto en instalaciones de
fontanerfa y gas, Juan Pablo Argomaniz.

+ Destinatarios: Quince desempleados
seleccionados entre todas las solicitudes.

+ Duracion: Desde el 21 de junio hasta
febrero de 2005, con un total de 739 horas
lectivas.

« Subvencionan: Servicio Riojano de
Empleo y el Fondo Social Europeo.
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Cooperacion
Internacional H

Seis empresas riojanas participaron
enel Salon Transpirenaico de Aimentacion
‘Interplus’,enmarcadoenelproyecto

europeo PYRED

Uno de los principales objetivos del Euro
Info Centro de la FER es trabajar por la
internacionalizacion de las empresas
riojanas, facilitando las buenas relaciones
de éstas con otras entidades de la Unién.
Asi lo refleja la participacién de seis
empresas riojanas, apoyadas por el Euro
Info Centro de la FER, en el Sal6n
Transpirendico de Alimentacion ‘Interplus’,
celebrado durante t s
dias (16, 17 y 18 d¢ / -
junio) en Pamplonay “.,-’*.
organizado por las o
Cémaras de Comercio
de Navarra, GuipUzcoz
y Bayona (Francia).

Empresa: Sefiorio de Somalo S.L.
(Bobadilla)

Actividad de la empresa: Bodega
vinos de Rioja.

Marcas comerciales: Sefiorio de
Somalo - Prometedor.

Un total de 100 expositores, distribuidos
en 3.300 metros cuadrados bajo el lema
‘la calidad de lo natural’, se dieron cita
en esta feria, que tiene por objetivo
fomentar los encuentros entre empresas
riojanas y francesas para alcanzar
acuerdos de cooperacion.

La participacion de las empresas riojanas
en esta feria esta enmarcada en el proyecto

europeo PYRED, que se gestiona desde

el Euro Info Centro de la FER.
Empresa: Embutidos Luis Gil S.L.

(Alberite)
Actividad de la empresa: Elaboracion

Empresa: Harinera Riojana S.A. (Najera)
Actividad: Fabricacion de harina de trigo.
Marcas comerciales: Florencia Aurora
(400w), Gran Fuerza (300w), Serrana
(225w), Glera (175w), Glosa (125w9

de embutidos y patés artesanos.

Empresa: Destilerfas Ezcaray S.L. (Ezcaray) Marcas comerciales: Luis Gil, Don Luis

Actividad de la empresa: Destilacion y y Maderuelo.
elaboracion de orujo y licores de orujo.
Marcas comerciales: Ibaya. 6 |
Empresa: Juliochamp S.L. (Autol)

Actividad de la empresa: Cultivo de
seta smi-take y pleurotus-ostreatus.
Marcas comerciales: Achike'y
Juliochamp.

Empresa: Vinagrerias de Haro S.L. (Haro)
Actividad de la empresa: Elaboracion
de vinagre de vino.

Marcas comerciales: GARy LG

Avance en planes

de Negoclo .
de base tecnologica

La FER y ADER celebraron el pasado 16 de junio una jornada
sobre la elaboracion de planes de negocio de base tecnoldgica,
enmarcada en el proyecto Febat, gestionado por el Euro Info Centro
de la FER. Este proyecto tiene entre sus principales objetivos el
fomento del empleo y el apoyo a la creacion de empresas de

Jornada de Emprendedores. El Euro Info Centro
de la FER, la ADER vy el Servicio Riojano de Empleo
celebraron la Il Jornada de Emprendedores, en el marco
del Proyecto FIDES, el pasaso 25 de mayo de 2004. Dos
ponencias sobre coémo negociar con las entidades
bancarias y sobre motivacién y liderazgo, ademas de una
mesa redonda con diversas iniciativas emprendedoras
fueron las principales actividades de esta jornada.

AiECl

base tecnoldgica, como sistemas de adaptacion al desarrollo
tecnoldgico y a la innovacion, asi como a las nuevas tendencias
del mercado de trabajo. En este marco se ha creado, como accion
piloto, un Centro de Iniciativas Empresariales de Base
Tecnoldgica orientado a facilitar la generacion de nuevas iniciativas
empresariales, a través de la dotacion de infraestructura comin
de servicios y equipamiento basico para la ubicacion de un total
de 6 nuevos proyectos empresariales que se caractericen por su
marcado caracter tecnoldgico.



Logrofio, Calahorray Santo Domingo
Pl‘O ecto de o / acogieronjornadas técnicassobrela

aneStlgaClOn repercusion delosaccidentes

menores enla economia dela
Logrofio, Calahorra y Santo Domingo empresa
acogieron los dias 21, 22 y 23 de junio
unas jornadas excepcionales sobre salud
laboral organizadas por la Federacion de
Empresarios de La Rioja. Y fueron
excepcionales por dos motivos: porque
contaron con la ponencia de Luis Pujol
Senovilla, técnico del Centro Nacional de
Condiciones de Trabajo, del Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo (INSHT), y porque el enfoque de
su tematica fue muy novedoso. Bajo el
titulo de ‘Metodologia para la
evaluacion econdémica de los
accidentes de trabajo’, Luis Pujol
desgran6 durante estos tres dias el
proyecto piloto que desde su centro se
lleva a cabo para estimular la accién
preventiva en las empresas.

Coste para las pymes
El objetivo del proyecto consiste en la
seleccién de los primeros elementos,
incluida una prueba ‘test’ piloto en
una muestra de empresas, para

responder a una necesidad, 1. Elaborar un método, destinado

especialmente existente en las
pymes.

avance en las tareas realizadas
hasta el momento (que se han
centrado sobre todo en
calculos del coste de los accidentes
laborales graves), y analiza el impacto de
los accidentes menores en laeconomia
de las empresas, que segun estudios
puede ser incluso superior al impacto de

De izquierda a derecha, Jesus Jiménez, Luis Pujol
y Emilio Abel de la Cruz Ugarte.

los mas graves.

conclusiones

Tras realizar el proyecto piloto en
una muestra de empresas, se ha
llegado a las siguientes conclu-
siones:

B Sencillez: La metodologia se
aplicara inmediatamente después
de ocurrir el accidente para evitar
problemas de memoria, y se
realizard preferiblemente en
soporte informatico.

B Fiabilidad: Las préctica
totalidad de las empresas ‘piloto’
lo consideran un método fiable.

B Utilidad: Existe un criterio
unanime de que la valoracién
econdmica es un elemento
fuertemente motivador para que
la direccién de la emrpesa destine
los recursos necesarios a la
prevencion de riesgos laborales.

preferentemente a las pymes,
gue permita estimar el coste de
los accidentes considerados
‘menores’ (que requieran baja
laboral, pero no ingreso
hospitalario) y que cumpla con
los requisitos de facilidad de
cumplimentacion, fiabilidad de
resultados y utilidad para la
accion preventiva de laempresa.

. Proporcionar alas empresas una

herramienta que sirva de
estimulo a la gerencia para
llevar a cabo la accién preventiva.

. Disponer de un método para la

estimacion del coste de los
accidentes, cuya evaluacion no
suponga un ejercicio contable,
sino la obtencion de una cifra
estimativa, lo mas préxima
posible a la realidad,
sacrificando, dentro
de unos margenes
aceptables,
exactitud por =
simplicidad.




Las pymes conforman
elpilar del tejido
empresarialdelaregion

Las pequefias y medianas empresas
preponderan en el tejido empresarial de
La Rioja. Esa es la afirmacion mas clara
gue se puede extraer de los datos del
informe elaborado por el Departamento
de Estudios y Proyectos de la FER sobre
el ambito empresarial de la region. Por lo
tanto, un aspecto positivo de este estudio,
que esté elaborado a partir de las cifras
de 2003 del Directorio Central de
Empresas del Instituto Nacional de
Estadistica, es la menor dependencia
de los altibajos de contratacion en las

grandes empresas o multinacionales
que existe en la region, en términos de
empleo.

Otra de las conclusiones més positivas

anterior: en el recuento total se recogen
595 empresas mas que el afio pasado,
lo que supone un aumento del 3,05% con
respecto al afio 2002. Sin embargo, a

del informe de la FER es el aumento del
nimero de empresas respecto al afio

Evolucion
porSectores

pesar del valor de este dato, La Rioja se
encuentra por debajo de la subida

El sector de la construccién mantiene el buen tono de afios anteriores.

experimentada en la media nacional, que
ha sido del 3,79% en 2003.

Espectacular aumento fue el de las
actividades asociativas, que en un afio no
s6lo se han duplicado, sino que han
experimentado una variacion del 112,20%.

DATOS: N° empresas. Fuente: DIRCE, Instituto Nacional de Estadistica.

EMPRESAS SIN ASALARIADOS EMPRESAS CON ASALARIADOS
2002 2003 Variacion Neta 2002 2003 Variacion Neta
INDUSTRIA 921 927 6 1.969 1.987 18
CONSTRUCCION 1.341 1.445 104 1.272 1.348 76
COMERCIO 3.236 3.151 -84 2.668 2.725 57
OTROS SERVICIOS 4,653 4786 133 3.439 3.725 286
TOTAL 10.151 10.309 158 9.348 9.785 437
INDUSTRIA: CONSTRUCCION: SERVICIOS:

1- Buen comportamiento del sector
de fabricacion de calzado con 10
empresas mas.

2.- Aumentos significativos en textil,
madera, y metal.

3.- Caida en la industria quimica.

COMERCIO:

1- El sector mantiene el buen tono de afios anteriores, y se
registran 180 empresas mas que el afio anterior.

1- Termina con 28 empresas menos, pero si atendemos a
los comercios con asalariados se observa un aumento

1- Es el sector que mas sube en
términos absolutos, con 419
empresas mas (286 de ellas con
asalariados). Esto supone un
aumento del 5,18% y del 4,66%
respectivamente.

de 57, lo que nos da a entender que el pequefio

comercio se resiente.
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Servicios y Asesorias

ASESORIA LABORAL

Jesus Jiménez (horario de oficina)

Javier Marin (lunes, de 17,00a20,00 h.)

Joaquin Espert (martes, de 17,002 20,00 h.)

José Luis Jiménez (miércoles, de 17,00 a 20,00 h.)

Javier Fernadez de la Pradilla (jueves, de 17,00 a 20,00 h.)

ASESORIA ECONOMICO, FINANCIERA Y FISCAL
Angel Martinez Maestre (es necesaria solicitud previa)

ASESORIA MERCANTIL
Luis Javier Rodriguez Moroy (jueves, 11,00 a 14,00 h.)

ASESORIA DE MEDIO AMBIENTE
Asociacion TEJIDO VERDE (miércoles, de 9,00 212,30 h. Es
necesaria solicitud previa)

ASESORIA DE SEGUROS
Asociacion de Corredores de Seguros (Adecor)
(es necesaria la solicitud previa)

ASESORIA DE RIESGOS LABORALES
Diego Gonzalo (horario de oficina)

ASESORIA DE LA ASOCIACION DE INSTALADORES
ELECTRICISTAS
Fernando Azofra (jueves, de 16,30 a 18,30 h.)

AREA DE CONSTRUCCION (CPAR)

Asesorfa de Urbanismo

Luis Martinez Vilosalada (miércoles, de 17,00 a 20,00 h.)
Asesoriade Consumo

Ifiigo Gonzélez Nagore (martes, de 17,00 a 20,00 h.)
Asesoria de Acometidas Eléctricas

Manuel Jiménez Brea (lunes alternos, de 17,00 a 20,00 h.)

LEGISLACION SECTORIAL

EURO INFO CENTRO

Departamento de Euroventanilla (horario de oficina)
FORMACION Y EMPLEO

Cursos presenciales y semipresenciales para trabajadores y
desempleados

Teleformacion

Servicio de Orientacion Laboral y Bolsa de Trabajo

(horario de oficina)

ESTUDIOS Y PROYECTOS
COMUNICACION Y MARKETING

SISTEMA DE COMUNICACION EMPRESARIAL (FERCOM)
Y ASISTENCIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y COMUNICACION

CONVENIOS Y ACUERDOS DE COLABORACION
Acuerdo con Telefonica fijay moviles sobre descuentos enlas tarifas.
Acuerdo con AENOR para laimplantacion de certificaciones de
sistemas de gestion de Calidad, Medio Ambiente, Seguridad,
certificacién de productos, etc.

Acuerdo con ASE, SL para larealizacion de estudios sobre ahorro
energético en alta tension.

Acuerdo con Clinica Universitaria de Navarra (seguro médico).

Hermanos Moroy, 8-42 planta - Teléfono: 941 271 271 - Fax: 941 262 537 - e-mail: fer@fer.es

Horario de oficina: de lunes a jueves (de 8,30 a 14,00 h. y de 16,30 a 20,00 h.) viernes (de 8,30 a 14,00 h.)
Horario de verano: de lunes a viernes (de 8,00 a 15,00 h.)

—

QUIEN REPRESENTA A LA FER Y DONDE

CONFEDERACION ESPANOLA DE ORGANIZACIONES EM PRESARIALES (CEOE), compuesta por todas las organizaciones territoriales y
sectoriales espafiolas. Dentro de esta Confederacion, la FER ostenta representacion tanto en sus Organos de Gobierno, como en Organos de Estudio y Consultivos.

LOS ORGANOS DE GOBIERNO:

*ASAMBLEA GENERAL DE CEOE, érgano supremo de gobierno y decision.
Delegados de la FER: D. Julian Doménech Reverté - D. Carlos del Rey

D. José Calle.

FUNCIONES: Reformar los Estatutos. Aprobar los programas y planes de actuacion
de la Confederacion. Elegir al Presidente y a los vocales de la Junta Directiva.

* JUNTA DIRECTIVA, gestion, administracion y direccion de la Confederacion.

Vocal de la FER: D. Julian Doménech Reverté.

FUNcloNEs: Dirigir las actividades de la Confederacion. Disponer lo necesario para
la ejecucion de los acuerdos de la Asamblea General. Proponer a la Asamblea
las representaciones que hayan de atribuirse a los miembros de pleno derecho.

ORGANOS DE ESTUDIO Y CONSULTIVOS:

*COMISION DE SANIDAD, SEGURIDAD SOCIAL Y PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES. Representantes de la FER: D. Emilio Abel de la Cruz
Ugarte - D. Javier Lazcano.

*COMISION DE RELACIONES LABORALES. Representantes de la FER:
D. Emilio Abel de la Cruz Ugarte - D. Javier Lazcano.

* COMISION DE EMPRESA FAMILIAR. Representantes de la FER: D. Francisco
Javier Achiaga L6pez.

* CONSEJO EMPRESARIAL PARA LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION.
Representantes de la FER: D. Andrés Beracoechea.

+COMISION DE POLITICA EDUCATIVA Y ENSENANZA. Representantes
de la FER: D. Miguel Pascual.
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Investigacion y Desarrollo
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La mejor asistencia en viaje

El caming a recorrer es largo v complicade, llens de
obstdculos 2 los que deben enfrentarse nuestras
empresas, Para ello, el Gobierno de La Rioja, a través de
Iz ADER, pone adisposicidn de los empresanos rigganos
|2 mis complets red de asistencia. Para que sy vigje,
nuestro viage, lleguea buen puerto
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